Mikael Reuter:

Spraknimndernas

radgivning — en

nordisk undersokning

Problem som giller 6versédttning fran finska till svenska
dominerar klart bland de telefonfragor som stélls till
Svenska sprakbyran — de svarar for hela 56 % av alla de
stillda fragorna. Fér de andra spraknidmnderna i Norden
ligger 6versdttningsfragorna pa mellan 2 och 6 %, om man
inte inrdknar oversitining frdn och till nynorska i Norsk
sprakrads radgivning (16 %).

Bl.a. detta framgar av en understkning
som sprdkndmnderna i Danmark, Norge,
Sverige och Finland genomférde i vintras
och som preliminirt presenterades i Sprak-
bruk for ett ar sedan. Syftet med undersok-
ningen var att ta reda pd hur nimndernas
telefontjdnst utnyttjas i praktiken. Vilka ar
det som stiller fragor och var arbetar de?
For vilka dandaméal behdvs upplysningarna
och rekommendationerna? Vilka slags fra-
gor stélls till de olika namnderna och vilken
genomslagskraft har de rekommendationer
som ges?

Undersékningen omfattade 500 fragor till
varje namnd. Antalet var tillrdackligt for att
visa de stora linjerna och de viktigaste
skillnaderna mellan ndmnderna, men up-
penbarligen for litet for att man skall kunna
dra négra sikra slutsatser om mindre detal-
jer och sma sifferdifferenser.

Resultaten av undersékningen har givetvis
sitt nationella intresse, men mest intressanta
blir de i ett nordiskt perspektiv. Det visar
sig att likheterna mellan nimnderna ar pa-
fallande, dven om varje nidmnd profilerar
sig i vissa avseenden. Nir det giller de
allmanna uppgifterna om fragestéllarna kan
man t.ex. konstatera att den danska nimn-
den har det ldgsta antalet fragor per frage-
stdllare (1,2), den norska har den hogsta
procenten mén (53,5 %), den svenska har
flest fragestéllare 6ver 50 ar (34 ") och den
finlandssvenska har det stérsta antalet fra-
gor per fragestallare (1,9), och den hogsta
procenten kvinnor (71 %).

En fraga om fragestdllarnas modersmal
togs med framst pa initiativ av Svenska
sprakbyran i Finland. Det visade sig ocksa
att inemot 30 % av dem som ringde till den
finlandssvenska telefonradgivningen hade
finska som modersmal, och hela 20 % av
samtalen fordes pa finska. Av den svenska
niamndens fragestdllare hade 7,5 % ett an-
nat modersmél #n svenska, medan siffran
var praktiskt taget forsumbar fér de andra
ndamnderna. Resultaten visar klart att Svens-
ka sprakbyrans radgivning inte begrédnsar
sig till att vara en intern finlandssvensk
angeldgenhet.

Kon och dlder

I alla nidmnder utom den norska var
kvinnorna i klar majoritet bland fragestal-
larna (58—71 %). Likasd var gruppen fra-
gestidllare fodda mellan 1935 och 1949 storst
i alla niamnder utom den norska (39—
43 %), medan den storsta gruppen i Norge
var de som var fodda 1950—1965 (37 %).
Kanske dr det forhallandet mellan bokmal
och nynorska som gor att yngre mén 4r mer
engagerade i sprakfragor i Norge 4n i det
Ovriga Norden?

Yrke och arbetsplats

De tva overldgset stdrsta yrkesgrupperna
bland frégestidllarna var i alla nidmnder
utom den finlandssvenska dels chefer, hand-
laggare o.dyl. (ddr Norge svarade for den



hogsta siffran, 37 %), dels sekreterare och
kontorister (dar Danmark hade den hogsta
siffran, 49 %). For Svenska sprakbyréns
vidkommande fanns det, naturligt nog, en
tredje jambordig grupp, namligen Gversatta-
re (24 %). Mindre vintat var det kanske att
siffran foér forfattare, forlagsredaktorer,
journalister och informatorer var lagst for
den finlandssvenska nimndens vidkomman-
de, bara ca 5 %, mot 6 % i Danmark, 14 %
i Norge, hela 17 % i Sverige och 11 % for
Finska sprakbyran. Ar den laga siffran ett
tecken pa att journalister och forfattare i
Svenskfinland inte har fortroende for sprak-
varden eller dr ointresserade av sprakfra-
gor?

Fragestillarnas arbetsplatser aterspeglade
i manga avseenden deras yrken. De storsta
grupperna var offentlig férvaltning och pri-
vata foéretag, utom i Sverige och Norge dar
massmedierna svarade for en stoérre andel
an foretagen.

En siffra som visar att en stor del av dem
som stéller fragor till Svenska spradkbyran ar
»’stamkunder’’ var att bara 16 % av frage-
stillarna var forstagangsfragare. For de
andra niamnderna lag siffran mellan 23 %
(Finska sprakbyran) och 37 % (Norsk
sprakrad).

Fragorna

Over 80 % av fragorna till varje nimnd
var stdllda i arbetet. Den hdgsta procenten
privata fragor hade Svenska sprdkndmnden
(19 %), medan siffran var ca 10 % for
Svenska sprakbyran i Finland. Om man
jamfér med t.ex. tidningarnas sprakspalter
eller samtalen till Sprakviktarna i radion
for ett antal ar sedan sa 4r det alltsa 1 zlativt
ovanligt att folk ringer till sprakndmndernas
telefonradgivning i privat intresse. Arbets-
platsens centrala betydelse understryks yt-
terligare av att det 6ver lag var via arbets-
platsen som de flesta fragestdllarna hade
fatt reda pa att man kunde ringa till radgiv-
ningen.

Nar det giller syftet med fragorna (text-
typ o.dyl.) kan nimnas att Svenska sprak-
byridn hade den hogsta siffran for forfatt-
ningar (lagar och férordningar), nidmligen

ca 5% (mot ca 1—1,5 % for de andra
namnderna). Detta kan sdkert ses som ctt
tecken pa det traditionelit goda samarbetet
mellan sprakvarden och lagdversattarna/
laggranskarna i Finland.

Typerna av fragor tiil de olika namnderna
varierade en hel del. Den storsta kategorin
for alla naimnder utom den finlandssvenska
var skrivsitt (ortografi, teckenbruk, avstav-
ning, férkortningar o.dyl.). Hela 41 % av
fragorna till Dansk Sprognaevn och 37 % av
fragorna till Finska sprakbyran gallde skriv-
sitt, medan motsvarande siffra for nimn-
derna i Norge och Sverige var 20—25 %
och for Svenska sprakbyran bara 8 %. Dar-
nist foljde kategorin syntax med 13—20 %
av fragorna till alla namnder utom den
finlandssvenska.

For Svenska sprakbyrans vidkommande
var ménstret helt avvikande, eftersom hela
56 % av fragorna registrerades som Over-
sattningsproblem. Framfor alit gillde fra-
gorna oOversittning av enskilda ord och ut-
tryck, men i manga fall ocksa lingre formu-
leringar. Det dr visserligen sannolikt att
siffran 4r nagot for hog: de fragande har
ibland en tendens att presentera sitt problem
utgdende fran ett finskt uttryck ocksa i
sadana fall dir fragan inte egentligen giller
oversittning utan t.ex. ordform. I varje fall
ar det helt klart att 6versattningsproblemati-
ken ar allt 6verskuggande ndr det galler
Svenska sprakbyrans radgivning — nagot
som vi far lov att finna oss i, 4ven om det
ofta dr betydligt svarare att fa fram ett svar
pa en oversittningsfriaga dn pa en frdga om
t.ex. skrivsitt.

Svarens acceptans

Sprakndmndernas svar pa de stillda fra-
gorna har inte dnnu bearbetats. Ddremot
tillfragades fragestdllarna om de ansag sig
ha fatt niagon vigledning av svaret och om
de accepterade den givna rekommendatio-
nen (i den man svarct hade formen av en
rekommendation). Det visade sig att accep-
tansen genomgaende var nist intill total.
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